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お問い合わせ用フォームに必要事項を入力の上、送
信してください。�

保存版�

まず、最初にこちらをご覧ください。�
フレッツ・ISDNの開通のために�

この1冊でカンタンに設定できます。�
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お手元に「お客さまID（CTC+数字8桁）」をご用意ください。�
「お客さまID」は、本冊子に同梱の「開通のご案内」に記載され
ています。�
＊故障修理などの対応時間は、9：00～17：00とさせていた
だきます。�
＊17：00～翌日9：00は、録音にて受付しており、順次ご対応
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お問い合わせ用フォームに必要事項を入力の上、送
信してください。�

「フレッツ・ISDN」の故障等に関するお問い合わせ�

「フレッツ・ISDN」のお申し込み・料金等に関するお問い合わせ�

※電話番号をご確認のうえ、お間違えのないようご注意ください。�※電話番号をご確認のうえ、お間違えのないようご注意ください。�



設定編�

実践編�

「スタート」を�
 クリックして、�
�｢接続先」を選択�

「接続またはネットワークをセット�
 アップします」をクリック�

■ユーザー名 ： （例） tarou1234@isp-a.ne.jp
プロバイダより通知されたユーザーID＋＠＋ドメイン名の形式で入力してください。�
※ドメイン名が不明の場合はご利用のプロバイダにご確認ください。�

任意のわかりやすい名前を入力してください。�
■接続名 ： （例） ISP-A

■パスワード ： （例） password
ユーザーIDと同時にプロバイダから通知されたパスワードを入力してください。�
※必要に応じて｢このパスワードを記憶する（R）｣にチェックをし、パスワードの保�
　存を行ってください。�

■ダイヤルアップの電話番号 ： 1492
NTT東日本から別紙「開通のご案内」でお知らせしました接続先番号「1492」を
入力してください。�
※接続にあたって発信者番号が必要なプロバイダをご利用で「通常非通知」とさ
れているお客さまの場合は先頭に発信者通知番号（186）を付与し、「1861492」
と入力してください。�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した場合は、フレッツ・ISDNサービスの定額料対象外となり、通常の通信料がかかります。�

設定編�Windows�Windows��Windows��※日本語版での説明画面となります。�

OS：Windows VistaTMはじめよう。「フレッツ・ISDN」。�
この度は、NTT東日本の「フレッツ・ISDN」をお申込みいただき誠にありがとうございます。�

「フレッツ・ISDN」で広がる新しいインターネットの世界をお楽しみいただくために、�

「超カンタン設定ガイド」をぜひご一読くださいますようご案内申し上げます。�

�

P  2
P  5
P  8
P11
P13
P15
P18
P20
P21

P22

P2

P22

マークの�
見方�

ご利用にあたって�
●ご利用のインターネットサービスプロバイダへ必ずご連絡をしてください。（ご契約のユーザーID等が変更になる場合もございます。）�
●開通日以降、本セットアップガイドをご参照の上、ターミナルアダプタ等通信機器の設定を完了させてください。�
※インターネットサービスプロバイダへのお申し込み手続きの都合による開通日の延期等はお早めに、「0I20-II6II6」へご連絡ください。�

ご利用料金について�
●本サービスの月額利用料の初回費用につきましては、ご利用開始日から料金のしめきり日（お客さまにより異なります）までの日数分を日割りにてご請求させていただきます。�
●クレジットカード会社等の割引サービスをご利用のお客さまは、クレジットカード会社等のご請求発行日が計算期間となります。�
●お客さま側で行っていただく通信機器等の設定が完了していない場合でも、月額利用料の計算は開始されます。本セットアップガイドをご参照の上、必ずセットアップを完了させてください。�
●本サービス適用通信はUSBポート・シリアルポート等、デジタル通信ポートからの発信です。それ以外のポート（アナログポート等）からの通信はサービス対象外となります。�

その他�
●ご契約番号以外からの通信は本サービスの対象外となります。（ダイヤルイン追加番号・携帯電話等からの通信は接続できません。）�
●以下のサービスをご利用の場合、パスワード、登録先等の再設定（再登録）が必要な場合もございます。�
   （INSボイスワープ・ボイスワープセレクト・INSマジックボックス・INSナンバーリクエスト・迷惑電話おことわりサービス・ダイヤルQ2パスワード機能等）�
●本サービス提供地域内へ移転をされた場合でも弊社設備等の都合により新しいご住所にて本サービスをご利用いただけない場合がございます。�
●発信者番号通知を「常時拒否」に設定されている場合、インターネットサービスプロバイダ側で認証ができない場合もあります。ご契約のインターネットサービスプロバイダへお問い合
わせください。�

●本サービス対応のインターネットサービスプロバイダであれば複数のインターネットサービスプロバイダとのご契約も可能です。また、インターネットサービスプロバイダを変更する場合、
弊社へのご連絡は特に必要ございません。�

■本サービスにつきましては、上記の事項を十分にご留意の上ご利用いただきますよう、よろしくお願いいたします。�
■本サービスの契約は、「IP通信網サービス契約約款」によるものとします。�

ターミナルアダプタ（TA）を使用してインターネットに接続しよう！�
　    Windows VistaTMをご利用の方････････････････････････････････････････････････････････････�

　    Windows XPをご利用の方･･････････････････････････････････････････････････････････････････　    �
       Windows 2000  Professionalをご利用の方･･･････････････････････････････････････････�

　    Mac OS10.xをご利用の方･･････････････････････････････････････････････････････････････････�

　    Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋リモートアクセス）････････････････････････････････････････�

       Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋FreePPP）･･････････････････････････････････････････････�
　　インターネットにうまく接続できない場合は（TA編）･･････････････････････････････････････�

       ダイヤルアップルータを使用してインターネットをするには ･････････････････････････････�

       インターネットにうまく接続できない場合は（ダイヤルアップルータ編）････････････････�

�

       フレッツご利用者専用サイト「フレッツ・スクウェア」への接続方法･･･････････・・・・・・・・・・・ 
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重要なところ�
なので要注意！�

マウスをクリック� マウスをダブル�
クリック�

ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！ 

「インターネットに接続�
 します」を選択し、�
「次へ（N）」をクリック 

「ダイヤルアップ（Ｄ）」を�
 クリック�

インターネット接続のセットアップ�

新しい接続ウィザードの設定�

接続先番号（ダイヤルアップ番号）、アカウント情報の入力�

入力後、「接続（Ｃ）」をクリック�

「ユーザー名（U）」と「パスワード（Ｐ）」を入力�
「接続名（N）」には任意のものを入力�

※「フレッツ・ISDN」は「メニュー1」と記載しています。�

※「フレッツ・ISDN」をご利用のお客さまが付加機能をご利用いただく場合、�
左記URL掲載の契約約款が適用されます。�

IP通信網サービス契約約款は、弊社公式ホームページでご覧いただけます。�

URL http://www.ntt-east.co.jp/tariff/yakkan/index.html



設定編�設定編�
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接続試験として、プロバイダ認証と、�
インターネット接続テストを�
自動で行います�

※正常に接続が�
完了すると�
タスクバーの�
アイコン表示が�
変化します�

 ネットワークの場所の設定画面が開くので、「家庭」、�
「職場」、「公共の場所」から場所を選択�

 後ほど設定を行う場合は、｢キャンセル｣�をクリック�
（設定は後ほど行うことが可能です。）�

ネットワークの場所の設定が完了したら、�
「閉じる（Ｃ）」をクリック�
※本画面は「公共の場所」を選択した場合の画面です。�
※ でキャンセルを選択した場合には本画面は表示されません。�5

ご契約いただきましたプロバイダによっては、DNSの設
定等が必要な場合がございます。詳細に関しましては、ご
契約いただきましたプロバイダにご確認ください。�

フレッツ公式HPの「サポート情報」ページでも情報を掲載しております。�

http://flets.com/customer/support.html

接続ダイアログが表示されたら、「ダイヤル（D）」を�
クリック�
※「パスワードを保存しない」設定にした場合はパスワード欄が�
　 空欄となりますので、ダイアログボックスが表示されましたら�
　「パスワード」を入力後、「ダイヤル（D）」をクリックして接続�
　 します。�

接続試験�

ネットワーク場所の設定�

 インターネットへの接続・切断方法�

接続方法�

切断方法�

インターネットへの接続が正常に�
完了しましたので、「閉じる（Ｃ）」を�
クリック�

「スタート」メニューから「接続先」をクリックし、�
 作成した接続を選択して「接続（Ｃ）」をクリック�

正常に接続されたら「閉じる（Ｃ）」を�
クリック�

「スタート」メニューから「接続先」をクリックし、�
 切断したい接続先を選択して「切断（Ｉ）」をクリック�

正常に切断されたら「閉じる（Ｃ）」を�
クリック�
�



接続先番号（ダイヤルアップ番号）の入力�

アカウント情報の設定�

TCP/IPの設定�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した場合は、フレッツ・
ISDNサービスの定額料対象外となり、通常の通信料がか
かります。�

「完了」を�
クリック�

「電話番号（P）」に「1492」を入力�

※接続にあたって発信者番号
が必要なインターネットサービ
スプロバイダをご利用で、「通
常非通知」とされているお客
さまの場合、「1492」の先頭
に発信者通知番号「186」を
付与してください。�

〈入力例〉1861492

「ネットワークとインターネット接続」の画面で、「インターネット接続のセットアップ
や変更を行う」を選択�

接続するインターネットサービスプロバイダの名称など�

※Webブラウザなどを起動したときに呼び出さ
れる接続設定となります。�

※これらの項目は任意で設定します。通常はチェックが入ったままにします。�

「ISP 名（A）」に�
 わかりやすい名前を入力�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

NTT東日本からお知らせした、別紙「開通のご案内」の接続先番号（ダイヤルアップ番号）�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「通常の接続でダイヤル�
 する（O）」にチェックを�
 入れる�

「設定（S）...」をクリック�

「プロパティ（O）」を�
 クリック�

「パスワード」※3を入力�
※3 インターネットサービスプロバイダに登録

されているパスワードを入力してください。�

「パスワード（P）」に、�
 インターネットサービスプロバ�
 イダに登録されている�

「ユーザー名（U）」に、インターネットサービスプロバイダから送付された�

ユーザーID※1＋ドメイン名※2を入力�
※1 インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識別する文字列でログインID、ユーザーID、PPP ID、認証

ID、ネットワークID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネットサービスプロバイダ選択時に必要な文字列のことでユー
ザー名の後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と必ずしも一致するとは限りませんのでご注意ください。�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「ダイヤルアップと仮想プライベート
ネットワークの設定（N）」内で作成
した接続名を選択�

設定編�Windows�Windows��Windows��※日本語版Windowsとなります。�

OS：Windows XP

「ネットワークと�
 インターネット�
 接続」を選択�

ご使用のターミナルアダプタ（TA）を選択�

「インターネット接続のセットアップや変更を行う」をクリック�

「コントロールパネル」を選択�

設定編�

「スタート」をクリックして�

「新しい接続ウィザード」が表示
されたら画面の指示に従い�

「接続を手動でセットアップする（M）」にチェックを入れる�

「ダイヤルアップ
モデムを使用して
接続する（D）」に
チェックを入れる�

インターネット接続のセットアップ�

ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！�

新しい接続ウィザードの設定�

TAの設定が同期64Kbit/sになっていることを確認してください。�

※インストールされているデバイスが一つの場合、この画面は表示されません。�
※該当するものがない場合はTAの取扱説明書をご覧になり、パソコンにモデムドライバのイ
ンストールを行ってください。�

「接続」のタブをクリックしてから�
「セットアップ（U）...」をクリック�

「インターネットに
接続する（C）」に
チェックを入れる�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「次へ（N）>」を�
 クリック� 「次へ（N）>」を�

 クリック�
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設定OK!!

接続OK!!

※日本語版Windowsとなります。�

Windows�Windows��Windows��
Windows 2000�
Professional

設定編�

 インターネットへの接続方法�

「OK」をクリック�
「インターネットプロトコル�
（TCP/IP）」を選択�

「ネットワーク」のタブを�
 クリック�

設定編�

インターネットへ接続してみよう！�

この画面の設定はインターネットサービスプロバ
イダによって異なりますので、インターネットサービ
スプロバイダから通知された設定に従ってください。�

このようなメッセージのあと接続が完了�

接続が完了したら、パソコンの画面の
右下のタスクバーに�

インターネットを楽しもう！�

「ユーザー名（U）」と「パ
スワード（P）」、「ダイヤ
ル（I）」には接続先番号
「1492」が入力されてい
ることを確認�

「スタート」をクリックして�

パソコンの形をした�
アイコンが表示されます�

P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」に接続するには� P18 インターネットにうまく接続できない場合は�

（TA編）�

「ダイヤル（D）」をクリック�

「プロパティ（R）」�
 をクリック�

「接続（T）」から�
作成した接続名を選択�
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インターネット接続ウィザードの設定�

「新しい接続の作成」�
 アイコンを�
 ダブルクリック�

デスクトップのマイネットワー
クのアイコンにポインタを合
わせ、マウスの右ボタンをク
リックし、ドロップダウンメ
ニューの�

「電話回線とモデムを使ってインター
ネットへ接続します（P）」を選択し�

ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！�
�

「プロパティ（R）」を�
 クリック�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

TAの設定が同期64Kbit/sになっていることを確認してください。�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「インターネットにダイヤルアップ
接続する（D）」を選択し�

「インターネット接続を手動で設定するか、ま
たはローカルエリアネットワーク（ＬＡＮ）を使っ
て接続します（M）」を選択し�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

ネットワークの接続ウィザードの起動�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

【同期64Kbpsに対応したものを選択します。�
（64KやSYNC115などと表示されているもの）】�

OS：�



設定編�

接続先番号（ダイヤルアップ番号）の入力�

詳細接続プロパティの設定�

ユーザー名・パスワード等の入力�

接続先番号｢1492｣以外の番号に
接続した場合は、フレッツ・ISDN�
サービスの定額料対象外となり、
通常の通信料がかかります。�

「電話番号（T）」に�
「1492」を入力�

「市外局番（A）」は空欄にする�

｢国/地域名と国番号（C）」で�
「日本（81）」を選択�

「ＯＫ」をクリック�

設定編�

※接続にあたって発信者番号が必要なインターネットサービスプロ
バイダをご利用で、「通常非通知」とされているお客さまの場合、
「1492」の先頭に発信者通知番号「186」を付与してください。�
　〈入力例〉1861492

NTT東日本からお知らせした、別紙「開通のご案
内」の接続先番号（ダイヤルアップ番号）�

インターネットサービス
プロバイダから通知さ
れた内容に従って「ISP
によるDNS（ドメインネー
ム サービス）アドレスの
自動割り当て（U）」を
設定�「ログオンの手続き」で�

「アドレス」のタブをクリック�「接続の種類」で「PPP
（Point to Point プロト
コル）（P）」が選択され
ていることを確認�

「IPアドレス」で「インターネットサービスプロバイダによる自動割
り当て（P）」が選択されていることを確認�

「詳細設定（V）...」�
 をクリック�

「なし（N）」が�
 選択されている�
 ことを確認�

「パスワード（P）」に、�
 インターネットサービス�
 プロバイダに登録されている�

「パスワード」※3を�
 入力�
※3 インターネットサービスプロバイダ

に登録されているパスワードを入
力してください。�

「ユーザー名（U）」に、インターネットサービスプロバイダから送付された�

ユーザーID※1＋ドメイン名※2を入力�

※1 インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識別する文字列でログインID、ユーザー
ID、PPP ID、認証ID、ネットワークID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネットサービスプロバイダ選択時に必要な文
字列のことでユーザー名の後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と必ずしも一致する
とは限りませんのでご注意ください。�

「次へ（N）>」を�
 クリック�

「次へ（N）>」をクリック�
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インターネットへの接続方法�

Windows 2000 使用時に発生する事例について�

作成した接続の�
アイコンを�
ダブルクリック�

「完了」を�
 クリック�

「ネットワーク」�
 のタブをクリック�

作成した接続のアイコン�
をダブルクリック�

設定OK!!

設定OK!!

※続いてメールの設定画面が出てくるので、各インターネットサービスプロ
バイダから通知されている内容に従って設定を行ってください。�

※今までに接続されていたダイヤルアップ接続のアイコンが残っている
場合は、フレッツ・ISDNご利用の際、フレッツ・ISDNの設定をしたア
イコンとお間違いのないようご注意願います。�

「メールの設定をしない場合」、または「メールの設定が終わった場合」には最後に次の画面が出てきます。�

インターネットへ接続してみよう！�

インターネットを楽しもう！�

「今すぐインターネットに
接続するにはここを選び
［完了］をクリックしてく
ださい（T）」のチェック
をはずす�

わかりやすい名前�
を入力�

「接続名（C）」に�

「ユーザー名（U）」と「パスワード（P）」
が入力されていることを確認�

フレッツ・ISDNにて、Windows 2000をご利用なさっている際にエラー619が発生して接続
できない場合には、以下の手順をお試しください。�

接続が完了したら、パソコン
の画面の右下のタスクバー
内にこのように表示されて接
続を確認できます。�

P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」に接続するには� P18 インターネットにうまく接続できない場合は�

（TA編）�

「次へ（N）>」�
 をクリック�

「ダイヤル（D）」をクリック�

「プロパティ（O）」�
 をクリック�

「設定（S）」を�
 クリック�

「OK」をクリック�

「単一リンク接続�
 に対してマルチ�
 リンクをネゴシ�
 エートする（M）」�
 のチェックを�
 はずす�

インターネット接続ウィザードの終了�



MacintoshMacintoshMacintosh OS：10.x
※日本語版Macintosh OS10.xとなります。�

設定編�

ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！�
�
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モデムの設定�

ネットワークの設定�

「ネットワーク」を�
 ダブルクリック�

「OK」を�
 クリック�

「今すぐ適用」を�
 クリック�

「アップルメニュー」→�
「システム環境設定...」�
を選択�

「場所」で�
「新しい場所...」を�
 選択�

接続するインターネット�
サービスプロバイダの名称など�

「新しい場所の名前」�
 にわかりやすい名前�
 を入力�

「表示」で「USBモデム」を選択�

「モデム」のタブ�
 をクリック�

設定編�

※該当するものがない場合はTAの取扱説明書をご覧になり、�
　CCLファイルのインストールを行ってください。�

P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」に接続するには� P18インターネットにうまく接続できない場合は�

（TA編）�

接続OK!! インターネットを楽しもう！�

PPPの設定�

インターネットの接続方法�

「PPP」のタブをクリック�

接続するインターネットサービス�
プロバイダの名称など�

「サービスプロバイダ」に�
 わかりやすい名前を入力�

「TCP/IP」のタブ�
 をクリック�

「今すぐ適用」をクリック�

「検索ドメイン」も必要に�
 応じて設定�

「接続」を�
 クリック�

「アプリケーション」�
 または「Applications」�
 フォルダを開く�

「インターネット接続」または�
「Internet Connect」アイコンをダブルクリック�

インターネットサービスプロバイダからDNS�
サーバアドレスを指定する必要がある場合、�
インターネットサービスプロバイダから指定�
されたDNSサーバのIPアドレスを�

「DNSサーバ」に入力�

「電話番号」に接続先番号「1492」が入力�
されていることを確認�

接続できれば「ステータス」�
に「＊.＊.＊に接続しました」�
と表示されます。�

「設定」は「PPPを使用」を選択�

「パスワード」に、インターネットサービス�
プロバイダに登録されている�

パスワード※3を入力�

デスクトップ上のハードディス
クのアイコンをダブルクリックし、
開いたウィンドウ内の�

ユーザーID※1＋ドメイン名※2を入力�

設定OK!!
インターネットへ接続してみよう！�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した
場合は、フレッツ・ISDNサービスの定額料
対象外となり、通常の通信料がかかります。�

フレッツ・スクウェア（網内サーバ）へ接続
する場合、アカウント名は「guest@flets」、
パスワードは「guest」と入力します。�

※接続にあたって発信者番号が必要なインターネットサー
ビスプロバイダをご利用で、「通常非通知」とされている
お客さまの場合、「1492」の先頭に発信者通知番号
「186」を付与してください。　   〈入力例〉1861492

※1 インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識
別する文字列でログインID、ユーザーID、PPP ID、認証ID、ネッ
トワークID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネットサー
ビスプロバイダ選択時に必要な文字列のことでユーザー名の
後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と必ずし
も一致するとは限りませんのでご注意ください。�

NTT東日本からお知らせした、別
紙「開通のご案内」の接続先番号（ダ
イヤルアップ番号）�

「アカウント名」に、インターネットサービス
プロバイダから送付された�

※3 インターネットサービスプロバイダに登録されているパスワー
ドを入力してください。�

「電話番号」に「1492」を入力�



ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！�
�

設定編�
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 インターネットへの接続方法�

TCP/IP＋リモートアクセスによる接続設定�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した場合は、フレッツ・ISDN
サービスの定額料対象外となり、通常の通信料がかかります。�

ポートを選択�

「OK」をクリック�

ここをクリックして�
画面を閉じる�

ここをクリックして画面を閉じる�

「経由先」は「PPP」を選択�

「名称変更」をクリック�

「設定方法」は�
「PPPサーバを参照」を選択�

「ネームサーバアドレス」と�
「検索ドメイン名」を設定�

設定編�

「アップルメニュー」→「コントロールパネル」→「モデム」を選択�

「アップルメニュー」→「コントロールパネル」→�
「リモートアクセス」を選択�

入力が終わったら「リモートアクセス」→「TCP/IP」を選択�

「経由先」はパソコンとTAが
接続されている�

接続するインターネットサービスプロバイダの名称など�

「接続」をクリック�

ここでは例として「abcnet」と入力�

「abcnet」が登録�
される�

入力した設定名
が表示されたら�

「電話番号」に接続先番号
「1492」が入力されていること
を確認�

リモートアクセスの画面が前面にある状態で、
「ファイル」→「設定」を選択�

※USBケーブルで接続している場合、TA
の機種名が表示されることがあります。�

MacintoshMacintoshMacintosh OS：�
※日本語版Macintosh OS～9.xとなります。�

～9.x
（TCP/IP＋リモートアクセス）�

設定OK!!
インターネットへ接続してみよう！�

接続OK!! インターネットを楽しもう！�

「“省略時設定”の新しい名前」にわかりやすい名前を入力�

「設定」をクリック�

「保存」をクリック�

ユーザーID※1＋ドメイン名※2を入力�

※接続にあたって発信者番号が必要なインターネットサービスプロ
バイダをご利用で、「通常非通知」とされているお客さまの場合、
「1492」の先頭に発信者通知番号「186」を付与してください。�

〈入力例〉1861492

NTT東日本からお知らせした、別紙「開
通のご案内」の接続先番号（ダイヤルアッ
プ番号）�

「名前」に、インターネットサービスプロバイダから送付された�

「パスワード」に、インターネットサービスプロ
バイダに登録されている�

インターネットサービスプロバイダから通知
された内容に従って�

この画面に戻ります。�

この画面に戻ります。�

P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」に接続するには�

P18インターネットにうまく接続できない�
場合は（TA編）�

※3 インターネットサービスプロバイダに登録されているパスワードを入
力してください。�

「パスワード」※3を入力�

※1 インターネットサービスプロバイダ
より付与されたユーザーを識別す
る文字列でログインID、ユーザー
ID、PPP ID、認証ID、ネットワー
クID、PPPログイン名等と呼ばれ
ることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネッ
トサービスプロバイダ選択時に必要な文字列のことでユーザー
名の後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と
必ずしも一致するとは限りませんのでご注意ください。� 「変更内容を現在の設定に�

保存しますか？」と聞いてくるので�

「保存」をクリック�

「変更内容を現在の設定に�
保存しますか？」と聞いてくるので�

モデムの設定�

「電話番号」に「1492」を入力�

※該当するものがない場合はTAの取扱説明書をご覧になり、�
　CCLファイルのインストールを行ってください。�



FreePPP2.6.2Jの使用を前提としています。
FreePPP2.6.2JをMacにインストールしてください。�

設定編�

「経由先」は�
「FreePPP」を選択�

設定編� MacintoshMacintoshMacintosh

ターミナルアダプタ（TA）を使用して インターネットに接続しよう！�
�

1615

モデムの経由先等の設定�

「FreePPP Setup」�
 アイコンをダブルクリック�

「FreePPP2.6.2J」�
フォルダを開く�

「設定方法」は「PPP�
 サーバを参照」を選択�

「ネームサーバアドレス」�
 を設定�

「　」を�
クリック�

△
�

「TCP/IPを開く」�
 をクリック�

「保存」をクリック�

インターネットサービス�
プロバイダから通知された�
内容に従って�

「設定を保存しますか？」と�
 聞いてくるので�

接続先番号（ダイヤルアップ番号）等の入力�

モデム情報の設定�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した場合は、フレッツ・
ISDNサービスの定額料対象外となり、通常の通信料がかかります。�

「プロバイダ名」に�
 わかりやすい名前を入力�

接続するインターネットサービスプロバイダの名称など�

「市外局番」は空欄にする�

「接続方法」は「ユーザーネーム＆�
パスワー ド」を選択�

「ユーザーネーム」に、インターネットサービス�
プロバイダから送付された�

「パスワード」に、インターネットサービスプロバ
イダに登録されている�

「プロバイダ」で「新しいプロバイダ」を選択�

 入力が終わったら�
「ダイヤルアップ」の�
 タブをクリック�

「OK」をクリック�

NTT東日本からお知らせした、別紙「開通のご案内」の接続先番号（ダイヤルアップ番号）�

この画面に戻ります。� 「モデム」は「新しいモデム」を選択�

OS：�（TCP/IP＋FreePPP）�

ユーザーID※1＋ドメイン名※2を入力�

パスワード※3を入力�
※3 インターネットサービスプロバイダに登録されているパスワードを入力してく

ださい。�

※日本語版Macintosh OS～9.xとなります。�

～9.x

※1 インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識
別する文字列でログインID、ユーザーID、PPP ID、認証ID、ネッ
トワークID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネッ
トサービスプロバイダ選択時に必要な文字列のことでユーザー
名の後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と
必ずしも一致するとは限りませんのでご注意ください。�

ここをクリックして�
画面を閉じる�

「電話番号」に「1492」を入力�

※接続にあたって発信者番号が必要なインターネットサービスプロバイダをご利用で、「通常非通知」とされているお客
さまの場合、「1492」の先頭に発信者通知番号「186」を付与してください。　〈入力例〉1861492



設定編�

USBケーブル�
�

USBケーブル�
�

AC100V�
�

TAの接続面は機種により異なります。�

パソコン�

ターミナルアダプタ�

RS-232Cケーブル�
（ネジ留めする�
　タイプです）�

RS-232Cケーブル�
（D-SUB9 ピン）�

設定編�
ターミナルアダプタ（TA）編�

インターネットにうまく接続�
できない場合は�

パスワードの入力が正しいかチェック！�
大文字・小文字を識別しますので、お間違えのないように入力してください。�

ユーザーIDに続けて「@ドメイン名」を追加入力しているかチェック！�
�

※詳細は、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※フレッツ・ISDNをご利用になるための、専用のユーザーIDとパスワードを発行するインターネットサービスプロバイダもございます。詳細は、ご利用のインターネットサービスプロバイダへご
確認ください。�

入力例�インターネットサービスプロバイダから与えられたユーザーIDが｢tarou1234｣で�
インターネットサービスプロバイダがABCnetの場合。�

tarou1234@abcnet.ne.jpと入力します。�
ここを追加して入力します。（インターネットサービスプロバイダによって入力文字が違います）�

※パソコンとの接続は、RS-232CケーブルまたはUSBケー
ブルのどちらか一方のみで行います。両方接続した場合は、
機種によってハードウェアを認識しない場合があります。�ケーブルの接続をチェック！�

ターミナルアダプタ（TA）とパソコンは「シリアルケーブル（RS-232C
ケーブル）」もしくは「USBケーブル」でつながれていますか？�
フレッツ・ISDNは「ISDNの同期64Kbps通信モード」で接続します。
パソコンに電話線をつなげて行うモデム通信では、フレッツ・ISDNを
ご利用できません。�
※認証方式がPAPを採用するかどうかは、ご契約のインターネットサービスプロバイダ
へご確認ください。�

下記〈参考〉をご覧のうえ、NTT東日本からお知らせ
した別紙「開通のご案内」の接続先番号（ダイヤル
アップ番号）「1492」を入力してください。�

ターミナルアダプタ（TA）のモデム情報または
モデムドライバがインストールされているか、右
記の手順でご確認ください。�
インストールされていない場合には、ターミナル
アダプタ（TA）の取扱説明書に従ってインストー
ルしてください。（Windowsの場合は、モデム
情報またはモデムドライバのインストールという
項目、Macの場合は「CCLファイルのインストー
ル」という項目になります。）�
� 「マイコンピュータ」→「コントロールパネル」

→「モデム」を開いて、図のように同期６４
Kｂｐｓ対応のドライバがインストールされて
いることをご確認ください。�

機種によっては、ターミナルアダプタ（TA）のファームウェアのバージョンを最新のものにしていただかないと接続できなかったり、動作が不安定になっ
たりする場合があります。ターミナルアダプタ（TA）各社のホームページから最新のファームウェアをダウンロードしてお使いいただくことをお勧めします。�

Windowsの場合�

「システムフォルダ」→「機能拡張」→
「ModemScripts」を開いて、図のように同期
64Kbps対応のCCLファイルがインストールさ
れていることをご確認ください。�

Mac OS～9.x（TCP/IP＋リモートアクセス）の場合�

Windowsの場合�

Mac OS～9.x（TCP/IP＋リモートアクセス）の場合�

SYNCや64KPPPと書かれ
てあるものが同期64Kｂｐｓ
対応です。（ASYNCは、非
同期なので対応しません）
（MPや128Kは、バルク通
信用なので対応しません）�

アイコンの表示は各ターミ
ナルアダプタ（TA）の機種
によって異なります。詳細は
ターミナルアダプタ（TA）の
取扱説明書をご覧ください。�

モデムドライバがインストールされているかチェック！�
�

接続先番号「1492」の入力が正しいかチェック！�
�

abcnet.ne.jpのような部分を�
ドメイン名と呼びます�

● Windows VistaTMをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P4�
● Windows XPをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P6�
● Windows 2000Professionalをご利用の方・・・・・・・・・・ P9�
● Mac OS10.xをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P12�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋リモートアクセス）・・・・・・・ P13�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋FreePPP）・・・・・・・・・・ P16

● Windows VistaTMをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P4�
● Windows XPをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P6�
● Windows 2000Professionalをご利用の方・・・・・・・・・・ P9�
● Mac OS10.xをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P12�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋リモートアクセス）・・・・・・・ P13�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋FreePPP）・・・・・・・・・・ P16

● Windows VistaTMをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P2�
● Windows XPをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P6�
● Windows 2000Professionalをご利用の方・・・・・・・・・・ P9�
● Mac OS10.xをご利用の方・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・ P12�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋リモートアクセス）・・・・・・・ P13�
● Mac OS～9.xをご利用の方（TCP/IP＋FreePPP）・・・・・・・・・・ P16
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4

5

インターネットへの接続方法�

「モデム名」にわかりやすい名前を入力�

「モデムポート」か「プリンタポート」を�
 選択�

「OK」をクリック�

「接続」をクリック�

使用するモデムの機種名など�

接続が完了すると「切断」という文字に変わります。�

ここでは接続時間が表示されます。�

「使用するポート」はTAが接続されている�

「ポートスピード」は「115200bps」を選択�

「フローコントロール」は「CTSとRTS（DTR）」を選択�

「電話回線の種類」は「トーン」を選択�

設定が終わったら�

設定OK!!
インターネットへ接続してみよう！�

接続OK!!
インターネットを楽しもう！�

P18 インターネットにうまく接続できない場合は�
（TA編）�P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�

「フレッツ・スクウェア」に接続するには�

※各TAの取り扱い説明書をご参照ください。�
※この画面で表示されている「ATQ0V1$N9=10$N11=0&D0」は「INSMATE V30Slim」のコマンドです。�



     アナログ信号で発信した場合　   ターミナルアダプタ（TA）とパソコンの間で信号が認識されていない場合 　   モデム定義ファイル誤り（非同期［ASYNC］ドライバからの発信）の場合�
     契約回線の電話番号から発信していない場合（ダイヤルイン追加番号やi・ナンバーの追加番号から発信している場合）�
※ダイヤルインやi・ナンバーサービスをご利用のお客さまに限ります。�

ダイヤルアップルータを使用して�
インターネットをするには�

設定編�設定編�

ダイヤルアップルータの設定例�

接続するインターネットサービスプロバイダの名称など�

この設定画面は、NTT IPMATE1400RD Ver1.10の機種に、インターネットサービスプロバイダ情報を入力した例です。他の機種の設定方法
等については、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされるか、製造元へお問い合わせください。�

1
4

2 3

認証方式を確認�
PAP認証方式を採用するインターネットサービスプロバイダへ接続
する場合は、発信に関する認証方式の設定項目を「PAP」に指定す
る必要があります。�
※インターネットサービスプロバイダによって異なる認証方式の区別は、ご契約のインターネットサービ
スプロバイダへご確認ください。�
※ルータの種類によっては、認証方式を自動的に判別するために認証方式を変更する項目がない機
種もあります。詳しくは、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされるか、製造元へお問い合わせ
ください。�

わかりやすい名前を入力�

ユーザーID※1とドメイン名※2を入力�

「ユーザーID」にインターネットサービスプロバイダから送付された�

インターネットサービスプロバイダに登録されている�

パスワード※3を入力�

※接続にあたって発信者番号が必要なインターネットサー
ビスプロバイダをご利用で、「通常非通知」とされている
お客さまの場合、「1492」の先頭に発信者通知番号
「186」を付与してください。発信者番号が必要かどう
かは、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確
認ください。　　〈入力例〉1861492

インターネットサービスプロバイダから通知された�

※DNSサーバアドレスについては、ご利用のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※DNSサーバアドレスが必要かどうかは、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※入力欄等については、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされるか、製造元へお問い合わせください。�

※フレッツ・ISDNをご利用になるための専用のユーザーIDとパスワードを発行するインターネットサービ
スプロバイダもあります。詳細はご利用のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�

「DNSサーバアドレス」を入力�

P22 フレッツサービスご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」に接続するには� P21 インターネットにうまく接続できない場合は�

（ダイヤルアップルータ編）�

※機種によってはルータのファームウェアのバージョンを最新のものにしていただかないと接続できなかったり、動作が不安定になったりする場合があります。ルータ各社のホームページか
ら最新のファームウェアをダウンロードしてお使いいただくことをお勧めします。�
※配線方法やインターネットサービスプロバイダ情報の入力方法については、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされるか、製造元へお問い合わせください。�

パソコンの画面に下のようなエラーメッセージが出た場合�
�

パソコンの画面に下のようなエラーメッセージが出た場合�
�

●ドメイン名の入力を忘れていませんか。・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　P18�

●ユーザーIDやドメイン名の入力に誤りはありませんか。・・・　　P18�

●パスワードの入力に誤りはありませんか・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・　　P18�

●インターネットサービスプロバイダへのお申し込みや登録などは完了していますか。�
※フレッツ・ISDNが利用できるサービスプランへ契約変更が必要な場合や、インターネット
サービスプロバイダのホームページからフレッツ・ISDNをご利用いただくための登録が必
要な場合など、インターネットサービスプロバイダによって様々です。�

Windowsの場合� Macintoshの場合�

Windows Meの場合� Windows XPの場合�

Mac OS～9.x（TCP/IP＋リモートアクセス）の場合�

○1 ○2 ○3 については、「18ページの 　　  」を参考にしながら、配線やモデム定義ファイルについて再確認ください。○4 については、ターミナルアダプタ（TA）のデータポートの番
号設定をご利用回線番号に変更してください。 ※詳細はご利用のターミナルアダプタ（TA）の取扱説明書を参考にされるか製造元にご確認ください。�

1 2

Macintosh＋リモートアクセス＋PAP認証インターネットサービスプロバイダの�
組み合わせでご利用の場合の注意点�

｢Macintosh＋リモートアクセス＋PAP認証インターネットサービスプロバイダ｣の組み合わせでご利用になる場合、接続後、約1分前後で接続が切断されてしまう事象を確認しています。 �
この事象は、フリーソフトの｢FreePPP｣使用時には発生しておりません。フリー通信ソフトのFreePPPは、インターネットのサイトや、雑誌に添付されているCD-ROM等でご入手いただけます。�
※お客さまがご利用になるインターネットサービスプロバイダが、PAP認証方式を採用するかどうかは、 ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�

Apple社様からの情報�
「フレッツ・ISDN」を利用して、PAP認証のみに対応したインターネットサービスプロバイダに接続する場合には“ダイヤルアップルータ”を利用し、ダイヤルアップルータのルータ設定で「認証方式」を
“PAP”に設定してご利用ください。 現在、NTT「フレッツ・ISDN」サービス参加インターネットサービスプロバイダの中のいくつかのインターネットサービスプロバイダでは認証方式として“PAPのみ”に
対応しており、CHAPには対応していません。対応している認証方式については、各インターネットサービスプロバイダにご確認ください。 

それでも接続できない場合は、セットアップガイド裏面の「ご利用時のパソコン接続・設定等に関するお問い合わせ先」へご連絡ください。�

詳しくは各インターネットサービスプロバイダへお問い合わせください。�

これらのエラーメッセージから考えられる主な原因は、以下のとおりです。�
�

●「FreePPP」での設定方法は………→P15【Mac OS～9.x （TCP/IP＋FreePPP）編】参照�
�

※1 インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識別する文字列でログインID、ユーザー
ID、PPP ID、認証ID、ネットワークID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

※2 このサービスをご利用していただく上で、接続先インターネットサービスプロバイダ選択時に必要な
文字列のことでユーザー名の後ろに付加し設定します。メールアドレスのドメイン名と必ずしも一致
するとは限りませんのでご注意ください。�
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※3 インターネットサービスプロバイダに登録されているパスワー
ドを入力してください。�

接続先番号｢1492｣以外の番号に接続した場合は、フレッツ・ISDNサービスの定額料
対象外となり、通常の通信料がかかります。�

 接続先電話番号に�
「1492」を入力�
NTT東日本からお知らせした、
別紙「開通のご案内」の接続
先番号（ダイヤルアップ番号）�



http：//flets.com/square/con_idr.html

実践編�設定編�
ダイヤルアップルータ編�

インターネットにうまく接続�
できない場合は�

ケーブルの接続をチェック！�
ルータとパソコンは「10BASE-T等のＬＡＮケーブル（ストレートタイプ）」でつながれていますか？�

通信モードをチェック！�
通信モードは「端末型」が選択されていますか？（選択できるルータの場合）�

通信チャネルをチェック！�
通信チャネルは「同期64Kbps」が選択されていますか？（選択できるルータの場合）�

パスワードの入力が正しいかチェック！�
大文字・小文字を識別しますので、お間違えのないように入力してください。�

ユーザーIDに続けて「@ドメイン名」を追加入力しているかチェック！�

※詳細は、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※フレッツ・ISDNをご利用になるための、専用のユーザーIDとパスワードを発行するインターネットサービスプロバイダもございます。詳細は、ご利用のインターネットサービスプロ
バイダへご確認ください。�

入力例�インターネットサービスプロバイダから与えられたユーザーIDが｢tarou1234｣でインターネットサービスプロバイダがABCnetの場合。�

tarou1234@abcnet.ne.jp
と入力します。（abcnet.ne.jpのような部分をドメイン名と呼びます）�

ここを追加して入力します。（インターネットサービスプロバイダによって入力文字が違います）�

接続先番号「1492」の入力が正しいかチェック！�
当設定ガイドのP20をご覧のうえ、NTT東日本からお知らせした別紙「開通のご案内」の接続先番号（ダイヤルアップ番号）「1492」を
入力してください。インターネットサービスプロバイダによっては発信者番号通知が必要なところもあります。接続できない場合は、接続
先番号（ダイヤルアップ番号）「1492」の先頭に発信者通知番号「186」を付与して接続してください。発信者番号が必要かどうかは、
ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
〈入力例〉1861492

認証方式をチェック！�
PAP認証方式を採用するインターネットサービスプロバイダへ接続する場合は、ルータ設定で発信に関する

認証方式の設定項目を「PAP」に指定する必要があります。�
※認証方式がPAPを採用するかどうかは、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※ルータの種類によっては、認証方式を自動的に判別するために認証方式を変更する項目がない機種もあります。詳しくは、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされ
るか、製造元へお問い合わせください。�

DNSサーバアドレスの設定をチェック！�
インターネットサービスプロバイダから通知されたDNSサーバアドレスを入力します。�
※DNSサーバアドレスについては、ご利用のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※DNSサーバアドレスが必要かどうかは、ご契約のインターネットサービスプロバイダへご確認ください。�
※入力欄等については、ご利用のルータの取扱説明書をご参考にされるか、製造元へお問い合わせください。�
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上記の設定で接続の上、ブラウザソフトを�
立ち上げ、右記のURLを設定してください。� http://www.flets/フレッツ・スクウェアURL

ターミナルアダプタ（TA）等をご利用で、通常のダイヤルアップ接続をご利用の場合�A

フレッツご利用者専用サイト「フレッツ・スクウェア」では、工事故障情報など、「フレッツ・ISDN」を便利にご利用いただくために各種サポート情報を提供�
しています。「フレッツ・スクウェア」に接続するには専用の接続先設定が必要です。インターネットサービスプロバイダへの接続先の設定と同様の方法で、�
以下の内容で設定してください。�

●インターネット接続のために利用されているユーザー名、パスワード（インターネットサービスプロバイダから連絡されたもの）とは異なりますので、�
　ご注意ください。また、インターネットへ接続している場合は、いったん接続を切断してからつなぎなおしてください。 

●Windowsの場合、「マイコンピュータ」⇒「ダイヤルアップネットワーク」に新しい接続を作り、�
　上記の内容を設定してください。�

●接続環境により以下のとおり設定方法が異なります。�

〈フレッツ・スクウェア専用の接続の設定内容〉�

パスワード� IPアドレス� ネームサーバアドレス（DNS）�ユーザー名�接続先電話番号�

guest 自動取得� 自動取得�guest@flets1492

ダイヤルアップルータを利用した代表的な接続方法をこちらでご紹介しています。�

フレッツご利用者専用サイト�
「フレッツ・スクウェア」へ接続してみよう！�

※設定の方法については、インターネットサービスプロバイダへの接続先の設定と同様になります。�

ダイヤルアップルータをご利用の場合�B

●ダイヤルアップルータをご利用の場合は、ルータに付属のガイド等をご参照の上、上記の内容を設定してください。�

むずかしい専門用語の意味はここでチェックしよう！�

インターネットサービスプロバイダ�
インターネットへの接続を行うためのサービスを提供している
会社。パソコンをインターネットに接続するには、インターネット
サービスプロバイダとの契約が必要です。�

ユーザーID�
インターネットサービスプロバイダより付与されたユーザーを識別
する文字列でログインID、ユーザーID、PPP ID、認証ID、ネットワー
クID、PPPログイン名等と呼ばれることもあります。�

パスワード�
自分のユーザーIDを他のユーザーが使用できないようにするた
めに必要なものです。入力の際は他人に見られないようにするた
めに「＊や●」で表示されることもあります。�

ドメイン名（インターネットサービスプロバイダ識別子）�
フレッツをご利用していただく上で、接続先インターネットサービスプ
ロバイダ選択時に必要な文字列のことでユーザーIDの後ろに付加
し設定します。メールアドレスのドメイン名と必ずしも一致するとは限
りませんのでご注意ください。�


